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Informativa Privacy Bonus Sociale Idrico 
Documento informativo ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 13 Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 
 
In osservanza della normativa in materia di protezione dei dati personali, le forniamo le seguenti informazioni circa il 

trattamento dei dati personali da lei forniti per l’erogazione del Bonus Sociale Idrico. 

 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO, ai sensi degli art. 4 e 24 del GDPR, è Brianzacque Srl con sede legale in Viale 

Enrico Fermi, 105, 20900 Monza (MB), Italia, nella persona del legale rappresentante pro-tempore.   

Email di contatto: privacy@brianzacque.it. 

 

2. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO) è individuato presso il Titolare.  

Email di contatto: dpoprivacy@brianzacque.it 

 

3. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI 

In relazione alle finalità indicate nella tabella di seguito, il trattamento riguarda le seguenti categorie di dati personali: 

-       dati anagrafici e identificativi (come: nome, cognome, codice fiscale, indirizzo di residenza); 

-       dati relativi al nucleo familiare (come: codice fiscale dei componenti del nucleo familiare); 

-       dati finanziari (come: IBAN); 

-       eventuali dati relativi alla situazione economica del nucleo familiare (non richiesti dal Titolare).  

 
4. FINALITA’ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA, PERIODO DI CONSERVAZIONE E NATURA DEL 

CONFERIMENTO 

FINALITÀ DEL 
TRATTAMENTO 

BASE GIURIDICA PERIODO CONSERVAZIONE 
DATI 

NATURA DEL 
CONFERIMENTO 

consentire il 
riconoscimento del 
bonus sociale idrico 
agli aventi diritto e 
relative attività 
amministrativo-
contabili. 

adempimento di obblighi di 
legge (art. 6 lett. c GDPR) 
e per l’esecuzione di un 
compito di interesse 
pubblico svolto in qualità di 
Gestore del Servizio Idrico 
Integrato (art. 6 lett. e 
GDPR) previsto dalle 
Deliberazioni ARERA. 

per il tempo necessario al 
perseguimento delle finalità 
indicate e comunque per i termini 
previsti dalla normativa vigente e 
dalle disposizioni delle Autorità 
competenti.  
10 anni e 7 mesi dall’ultimo 
adempimento legato al contratto o 
alla sua interruzione.  

obbligatorio, in quanto 
indispensabile per le attività 
relative al bonus sociale 
idrico; 
Il mancato conferimento 
comporta l’impossibilità per 
il Titolare di procedere nelle 
attività relative al bonus 
sociale. 

 
5. COMUNICAZIONE DEI DATI 

I dati personali possono essere comunicati a soggetti che tratteranno i dati in qualità di Titolari autonomi o 

Responsabili del trattamento (art. 28 GDPR) e trattati da persone fisiche (art. 29 GDPR) che agiscono sotto 

l’autorità del Titolare e dei Responsabili, sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità e modalità del 

trattamento. 

I dati potranno essere comunicati a: 

- Soggetti che assistono, anche occasionalmente, il Titolare nella gestione del Sistema Informativo e delle reti 

di telecomunicazioni; 

- Enti previsti dalla normativa in materia contabile e fiscale;  

- Studi, professionisti, società di consulenza che assistono il Titolare; 

- Istituti bancari ed equiparati;   

- Autorità competenti per adempimenti di obblighi di legge e/o di disposizioni di organi pubblici, su richiesta. 

I dati non saranno oggetto di diffusione. 
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6. TRASFERIMENTI AL DI FUORI DELL’UNIONE EUROPEA 

I dati personali verranno archiviati ed elaborati all’interno dell’Unione Europea. 

In caso di eventuali trattamenti di dati personali al di fuori dell’Unione Europea, gli stessi avverranno unicamente 

previa adozione di adeguate garanzie (Data privacy Framework; Clausole Contrattuali Tipo; Decisione di 

adeguatezza della Commissione), come previsto dalla normativa vigente. 

 
7. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO  

Il trattamento sarà svolto da soggetti autorizzati dal titolare tramite strumenti informatici e manuali, con logiche 

strettamente correlate alle finalità indicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei 

dati. 

 

8. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto in qualunque momento di ottenere la conferma 

dell'esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o chiederne 

l'integrazione o l'aggiornamento, oppure la rettifica (artt. 15 e 16 del GDPR). Inoltre, gli interessati hanno il diritto di 

chiedere la cancellazione, la revoca del consenso ove applicabile, nonché la limitazione al trattamento e la 

portabilità dei dati.  

Tali diritti sono esercitabili mediante comunicazione scritta da inviarsi all’indirizzo privacy@brianzacque.it oppure 

dpo@brianzacque.it  Il Titolare, anche tramite le strutture designate, provvederà a prendere in carico la Sua 

richiesta e a fornirLe le informazioni, senza ingiustificato ritardo. 

 

Diritto di reclamo 

Nel caso in cui ritenga che il trattamento dei dati personali effettuato dal Titolare avvenga in violazione di quanto 

previsto dal Regolamento (UE) 2016/679, l’interessato ha diritto di presentare un reclamo all’Autorità di controllo 

(Garante Privacy https://www.garanteprivacy.it/), o di adire le opportune sedi giudiziarie. 
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